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Esse Codigo tem a finalidade de estabelecer os
compromissos dos terceiros que se relacionem com as
entidades da Findes, de modo a possibilitar que estes
conhecam e compartilhem os valores e padroes éticos
corporativos que praticamos.

A Findes espera que os terceiros exijam os mesmos
niveis de integridade e conduta de seus colaboradores
e de qualquer pessoa que seja contratada para prestar
Servigos.
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INTEGRIDADE NOS
NEGOCIOS E ESSENCIAL

As entidades da Findes sdo comprometidas com a integridade corporativa e com a
disseminacgao de principios éticos em toda sua cadeia de valor. Nossos fornecedores
e parceiros devem, no exercicio de suas atividades, adotar conduta honesta e ética,
devem cumprir as leis e regulamentos aplicaveis, bem como as disposicoes deste
Cadigo.

Os fornecedores e parceiros devem cumprir as obrigagdes contratuais constantes
dos respectivos instrumentos e respeitar as disposicoes desse Codigo durante todo
o periodo contratual.

A Findes espera que o0s terceiros implementem as politicas, procedimentos e trei-
namentos considerados necessarios para garantir o cumprimento das disposi¢oes
contidas neste documento.

E importante que os terceiros, em caso de subcontratacdes e parcerias, zelem pela
integridade de seus parceiros comerciais, de modo a identificar quaisquer desvios de
conduta em relagcao aos principios e valores deste Codigo. Os terceiros sao respon-
saveis pelos prejuizos decorrentes das praticas e atos de seus parceiros comerciais
gue possam recair sobre as entidades da Findes.
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Transparéncia nas Relacoes

Acreditamos que a transparéncia é fundamental em qualquer tipo de relagao, por isso
esperamos que nossos fornecedores e parceiros atuem com dignidade, transparéncia,
lealdade, cortesia, respeito mutuo e colaboragao.

Esperamos ainda o comprometimento com a veracidade das informagdes prestadas,
tais como da capacitagao profissional dos prestadores de servigos, informagoes

relativas a situacao econémica, fiscal e financeira da empresa, observancia de praticas
sustentaveis, entre outras.

Combate a Corrupcgao,
Suborno e Fraudes

A Findes repudia a pratica de qualquer ato relacionado a corrupgao. E vedado
aos fornecedores e parceiros praticar qualquer ato lesivo contra a administragcao publica
nacional ou estrangeira descritos na Lei Anticorrupgao (n° 12.846/2013) ou em qualquer
legislagao aplicavel de mesma natureza.

Os terceiros estao proibidos de prometer, oferecer, autorizar ou dar, direta ou indiretamen-
te, qualquer pagamento ou vantagem indevida a agente publico, privado ou do terceiro
setor, a colaborador da Findes ou a terceira pessoa a eles relacionada, a fim de influenciar
qualquer ato ou decisao para promover interesses proprios ou das entidades da Findes.

As fraudes de qualquer natureza sdo condutas repudiadas pela Findes, em especial:
falsificagao de documentos, marcas ou produtos, ocultagao de acidentes, condutas
de evasao fiscal, contrabando, entre outros. Devem ainda ser observadas as leis de
propriedade intelectual na execugao das atividades.
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Respeito aos Direitos Humanos

A Findes respeita e promove os direitos humanos em suas atividades e em suas
relacbes comerciais e de trabalho. Os terceiros que se relacionem com a Findes
devem respeitar os direitos humanos e observar a legislacao trabalhista, em
especial:

A. Repudio ao emprego de mao de obra forgada e/ou infantil: a Findes nao firmara ou
mantera relagcdes comerciais com terceiros que utilizem praticas irregulares ou ilegais
de trabalho de criancas e adolescentes, que submetam seus empregados a condicoes
degradantes ou analogas ao trabalho escravo.

B. Oferecimento de condigoes dignas de trabalho: os terceiros que se relacionem com
a Findes devem proporcionar a seus colaboradores condi¢des dignas de trabalho no
que diz respeito a carga horaria, saude e segurancga, sempre respeitando a legislagéo
trabalhista.

C. Atividades politicas e livre associagao: a Findes é uma instituicdo apartidaria e
respeita o direito individual de seus integrantes e terceiros no que se refere ao envol-
vimento politico e sindical. Desta forma, os terceiros devem reconhecer e respeitar a
liberdade de associagao de seus proprios colaboradores.

D. Repudio a discriminagao: nao admitimos discriminagao por questdes de cor/raga,
estado civil, condicao fisica e cognitiva, idade, religidao, sexo, classe social ou qualquer
outra espécie. Esperamos que nossos fornecedores e parceiros respeitem e valorizem
a diversidade, garantindo tratamento equanime, repudiando preconceitos e discrimi-
nacoes.

E. Repudio a qualquer forma de assédio: Nossos fornecedores e parceiros devem

eliminar todas as formas de ameacas, coercao e violéncia fisica, verbal ou psicologica,
tornando clara a proibigao de assédio moral e sexual.
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Respeito ao Meio Ambiente e
Valorizagao da Sustentabilidade

Cuidar do Meio Ambiente é dever de todos!

Os fornecedores e parceiros da Findes devem contribuir para o desenvolvimento ecolo-
gicamente sustentavel, buscando continuamente a reducao do impacto ambiental em
suas operacoes e cobrar semelhante postura de seus subcontratados. Nesse sentido, os
terceiros devem:

A. Cumprir a legislacao ambiental aplicavel aos seus produtos e servicos;

B. Possuir todas as licencas, autorizagdes e registros ambientais necessarios as suas
atividades devidamente atualizados, bem como atender todos os seus requisitos,

entre outras praticas que visem a sustentabilidade ambiental;

C. Ter conhecimento dos impactos ambientais de suas atividades e programar agoes
de controle;

D. Comunicar a Findes de forma imediata qualquer situagao de risco que envolvam as
atividades objeto do contrato de prestacao de servicos ou fornecimento.

Informacgao quanto a situacgoes
que podem configurar conflito
de interesses

A selecao e contratacao de fornecedores devem ser objeto de concorréncia trans-
parente e inequivoca, privilegiando a competéncia técnica, a conformidade legal e
socioambiental e reputacao ilibada, o comportamento ético do fornecedor e o dis-
posto no Estatuto Social da Findes, que veda a contratacao de pessoas juridicas

Voltar a tela inicial 9




FINDES

P

cujos administradores sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau de diretores, conselheiros fiscais ou
delegados junto a CNI, salvo hipoteses previstas.

Assim, qualquer tipo de relacéo particular, de carater habitual, entre fornecedo-
res e colaboradores ou membros da Alta Direcao da Findes deve ser comunicada
como, por exemplo, relacdes de parentesco, para fins de verificagcdo de impedi-
mentos a celebracao do contrato ou ajuste.

Caso algum colaborador, dirigente ou representante das entidades da Findes
adquira, direta ou indiretamente, participacao em empresa de fornecedor do sis-
tema, a situacao deve ser imediatamente informada a Unidade de Compliance.

Atencao: Independentemente do dever de comunicacao acima, estao proibidos de
figurar como fornecedores do Sesi e do Senai, dirigente ou empregado das res-

pectivas entidades, conforme art. 39 do Regulamento de LicitagGes e Contratos
das referidas entidades.

Evitar a oferta de brindes,
Presentes e viagens

A oferta de brindes, presentes e viagens aos colaboradores da Findes deve ser evitada,
exceto quando configurem materiais promocionais como agendas, canetas, memaorias
de USB, etc.

A oferta de convites, passagens e hospedagem aos colaboradores da Findes também
deve ser evitada, e sempre devem referir-se a eventos técnicos, educacionais, entre
outros, desde que relacionados ao trabalho desenvolvido pelo colaborador, sejam diri-
gidos a comunidade em geral ou grupos especificos.
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Cautela com as informacgoes
que tenham acesso em funcao
das atividades exercidas

Informagdes confidenciais e estratégicas nao devem ser divulgadas ou utilizadas
para beneficio proprio ou de terceiros.

Sao consideradas informacdes privilegiadas, por exemplo: resultados financeiros,
contratacoes ainda nao anunciadas, estratégias comerciais ainda nao lancadas, novos
projetos com proposito comercial/estratégico.

O acesso as informagdes da Findes devera ser limitado aquelas pessoas que tenham
necessidade de receber a informacao, devendo o seu uso limitar-se ao fim especifico
do instrumento juridico que formaliza a relagao entre as partes.

Os fornecedores e parceiros da Findes devem observar as disposi¢coes da Lei Geral
de Protecao de Dados — LGPD (Lei 13.709/2018), que impde deveres e sangdes com
relagéo a divulgagao de dados pessoais. Na Findes lidamos com muitas informacgdes
consideradas sensiveis pela legislacao e em razao do contrato ou parceria firmada, os
terceiros podem ter acesso as mesmas. Assim, todo cuidado é pouco!

Cuidado na utilizacao
de redes sociais

A Findes espera que os terceiros evitem atividades desrespeitosas, nao profissionais,
incobmodas, difamatorias, discriminatorias e proibidas em plataformas de redes sociais.
Os terceiros nao devem agir ou falar em nome das entidades da Findes ou expressar
qualquer opiniao atribuivel a Findes, exceto quando autorizado.
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Due Diligence é um procedimento de verificagao de conformidade e riscos dos
fornecedores e parceiros, de que a Findes pode utilizar para evitar contratagdes
que possam violar as disposicdes deste codigo.

A Findes espera que os Terceiros fornecam informagdes completas e corretas para
facilitar os esforgos de due diligence, sempre que solicitado.

Como prezamos pela integridade em toda nossa cadeia de valor, é esperado que
os parceiros da Findes adotem verificagcOes prévias a contratagdo e procedimentos
de fiscalizagdo e monitoramento de seus terceiros contratados, principalmente em
situacoes de risco a integridade. Tais verificagdes e medidas incluem, porém nao se
limitam a:

A. Certificagcao de que nao haja situagbes impeditivas a contratacao, tais como
a presenca no cadastro de empresas inidéneas (CEl);

B. Verificagdo das informagdes acerca dos socios, dirigentes e administradores das
empresas subcontratadas;

C. Insercao no contrato de clausulas que exijam: (a) comprometimento com a inte-
gridade nas relacdes comerciais e com as orientagdes e politicas deste Codigo, prin-
cipalmente com relacdo a vedagao de praticas de fraude e corrupgao; (b) rescisao
contratual caso a contratada pratique atos lesivos as entidades da Findes.

D. Verificagao periddica se o terceiro esta atuando de forma condizente com o acor-

dado em contrato, se ndo adota comportamentos contrarios aos valores descritos
neste Codigo e se nao incorre em ilegalidades que possam gerar responsabilizacgao.
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VIOLACOES A
ESTE CODIGO TEM
CONSEQUENCIAS

A Findes se resguarda o direito de tomar as medidas que julgar necessarias quando um
terceiro violar este Codigo, que a depender da gravidade podem incluir:

1. aplicagao de penalidades contratuais;
2. rescisao contratual unilateral;
3. comunicacao as autoridades competentes.

Se a Findes entender que este Codigo ou alguma legislacao foi violada, podera ser

exigido que o Terceiro implemente um plano de acao de remediagao ou, em algumas
circunstancias, suspender ou encerrar o relacionamento com o Terceiro.
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OUVIDORIA: NOSSO
CANAL DEREPORT
DE IRREGULARIDADES

Em caso de ciéncia de qualquer irregularidade ou conduta que possa violar as
disposicoes contidas neste Codigo, o terceiro deve relatar o fato ao gestor do
contrato ou avenca ou entrar em contato direto com a OUVIDORIA da Findes.

Sao disponibilizados os seguintes canais de atendimento:

Telefones: (27) 3334-5755/ (27) 99623-8089, com atendimento no horario de 09:00h a
18:00h de segunda a sexta-feira;

E-mail: ouvidoria@findes.org.br

Site: Findes, Cindes, Sesi, Senai, lel ¢ Ideies:

Portais da Transparéncia Sesi/Senai;

Atendimento presencial/correspondéncia: Avenida Nossa Sra. Da Penha, n® 2053,
Santa Lucia, Vitoria-ES, CEP29.156-913;

A Ouvidoria atua de forma imparcial, garantindo a confidencialidade da manifestacao
e sigilo com relagéo a identidade do manifestante.
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CONTAMOS COM StEU
COMPROMETIMENTO

Acreditamos que nenhuma medida punitiva é mais
eficiente que o comprometimento genuino de todos com
a transparéncia, ética e integridade.

Esperamos que nossos fornecedores e parceiros
recebam as disposi¢des deste Codigo com entusiasmo
e que, além de aderir integralmente, disseminem os
valores aqui expressos em sua cadeia de valor.

Pedimos a gentileza de assinar o Termo de Recebimento
em anexo e devolver de forma digitalizada a Central de
cadastros (Setor de Suprimentos) por meio do e-mail

cadastros@findes.org.br.
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